
Nesta seção são apresentadas orientações finais sobre a utilização do Ambiente Virtual de
Aprendizagem, reforçando boas práticas e os canais de suporte disponíveis aos usuários.

Considerações finais

CONSIDERAÇÕES
FINAIS



O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da Secretaria Municipal da Educação de Aracaju
constitui uma importante ferramenta para o planejamento, organização e execução das ações
formativas promovidas pelo Centro de Aperfeiçoamento e Formação Continuada da Educação
(CEAFE). Por meio da plataforma, é possível gerenciar inscrições, disponibilizar conteúdos, registrar
presenças, aplicar pesquisas de satisfação, emitir certificados e acompanhar a participação dos
cursistas de forma integrada, contribuindo para a modernização e eficiência dos processos
formativos da Rede Municipal de Ensino.

Este manual foi elaborado com o objetivo de orientar os usuários responsáveis pela criação e
administração de cursos, apresentando os procedimentos essenciais para utilização dos principais
recursos disponíveis no AVA. Entretanto, a plataforma possui diversas outras funcionalidades que
podem ser exploradas conforme as necessidades específicas de cada formação.

Recomenda-se que todas as configurações sejam realizadas com atenção e que os cursos sejam
revisados antes de sua divulgação aos participantes, garantindo a correta configuração das
atividades, dos métodos de inscrição, das restrições de acesso e dos critérios para certificação.
Além disso, é importante manter a padronização institucional das formações, observando as
orientações referentes à descrição dos cursos, utilização das capas institucionais e emissão dos
certificados.

Em caso de dúvidas, dificuldades técnicas ou necessidade de suporte, os usuários
poderão entrar em contato com o Centro de Aperfeiçoamento e Formação Continuada
da Educação (CEAFE) ou com o Departamento de Tecnologia da Informação (DTI),
responsáveis pelo acompanhamento e manutenção da plataforma.
Esperamos que este manual contribua para uma utilização cada vez mais eficiente do
Ambiente Virtual de Aprendizagem, fortalecendo as ações de formação continuada e
ampliando as possibilidades de aprendizagem dos profissionais da educação da Rede
Municipal de Ensino de Aracaju.

Considerações finais


